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1. INTRODUCCION

El presente documento asienta el conjunto de principios y normas que deberan regir
las actuaciones de FEDERACION DE TENIS DE CASTILLA Y LEON en el desempefio de
sus funciones. El cumplimiento de este Codigo es fundamental para el buen
funcionamiento de la Federacion, su imagen, y la alineacion con el ordenamiento
juridico; viene a establecer los parametros orientadores de la cultura corporativa de
nuestra empresa; e imposibilita el surgimiento de responsabilidades penales,
administrativas o disciplinarias que lleva aparejadas su vulneracion. Por esta razon

fue aprobada por el presidente de la FEDERACION DE TENIS DE CASTILLAY LEON el

cinco de junio de 2019.

La FEDERACION DE TENIS DE CASTILLA Y LEON tiene como objetivo prioritario el
cumplimiento del interés general determinado por la Ley que legitima su
constitucion, en beneficio de las necesidades de los deportistas federados en el
ambito de sus funciones y, subsidiariamente, del sector publico del que depende.
Ello no obsta, eso si, su deseo de mantener un comportamiento ejemplar con los
miembros del personal, las empresas proveedoras, los clubes deportivos, y cualquier
otro tipo de persona fisica o juridica con el que la Federacidn se relaciona en el dia a
dia; todo ello bajo el mas estricto cumplimiento de la legalidad, la moralidad, y la

ética federativa.

Este es su deseo y actuacion desde la fecha de su fundacién, y asi lo expresa el
presente documento. Todos los miembros de la Federacidn participan y participaran

activamente para la consecucion de estos principios.

2. PILARES DEL CODIGO DE CONDUCTA

El presente Codigo esta construido por los siguientes pilares fundamentales:
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e Los principios estructurales éticos, que deberan regir cualquier
comportamiento o actuacion de la Federacion, con caracter general, respecto
a todos los agentes deportivos, sociales y econdmicos con los que se

relaciona en el devenir diario.

e Los criterios de comportamiento de los profesionales de la FEDERACION DE
TENIS DE CASTILLA Y LEON, con cardcter particular, respecto a cada uno de
los tipos de agentes deportivos, econémicos y sociales con los que se

relaciona en el marco de su actividad.

¢ Los mecanismos de implementacion a los efectos de establecer sistemas
de control para el cumplimiento y desarrollo corporativo del Codigo de
Conducta y de la totalidad de los principios estructurales éticos y criterios de

comportamiento en él contenidos.

3. DESTINATARIOS

El presente Codigo de Conducta tiene como destinatarios a los profesionales y

empleados de la FEDERACION DE TENIS DE CASTILLAY LEON.

La Federacién promovera que todos los clubes deportivos y asociaciones que se
relacionen con la misma, asi como los principales proveedores y colaboradores con
los que se relacione adopten una conducta conforme a los principios estructurales

éticos del presente Cédigo.

El Codigo de Conducta tiene validez, siempre teniendo en cuenta las diferencias
culturales, lingiiisticas, sociales y econdmicas de personas que participen de su

actividad.
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4. PRINCIPIOS ESTRUCTURALES ETICOS

4.1 NUESTRO MAS ESTRICTO CUMPLIMIENTO DE LA LEGALIDAD Y DE LOS
DERECHOS HUMANOS

Todos los profesionales de la FEDERACION DE TENIS DE CASTILLA Y LEON
mantendran un estricto respeto al ordenamiento juridico vigente en todos los

territorios en los que la misma desarrolla su actividad.

De acuerdo con lo indicado anteriormente, toda actuacién de la Organizacién y de
las personas que la integran guardaran un respeto escrupuloso a las leyes, a los
derechos humanos y libertades pdblicas y adoptaran todas las medidas que
garanticen el respeto de los derechos fundamentales, los principios de igualdad de
trato y de no discriminacion, la proteccién frente a la explotacién laboral infantil y
cualesquiera otros principios recogidos en la Declaracidn Universal de los Derechos
Humanos y en el Pacto Mundial de las Naciones Unidas en materia de derechos

humanos, derechos laborales, medioambientales y de lucha contra la corrupcidn.

En el ambito de su actividad profesional, cualquier entidad o persona que colabore o
se relacione con la FEDERACION DE TENIS DE CASTILLA Y LEON debera respetar
diligentemente el ordenamiento juridico vigente, el C4digo de Conducta y los

reglamentos internos de la misma.

4.2 PROTECCION Y FOMENTO DE NUESTROS RECURSOS HUMANOS

Las personas de la FEDERACION DE TENIS DE CASTILLA Y LEON son un factor
indispensable para su buen funcionamiento. La Federacién promueve el desarrollo
profesional de su personal, teniendo en cuenta el equilibrio posible entre los fines
de la Federaciony las necesidades y expectativas de los empleados. Asimismo, la
misma fomenta la permanente adaptacién y mejora de las competencias y

capacidades de toda la organizacién. De manera especial, la Prevencién de Riesgos
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Laborales es un capitulo prioritario para la empresa, y por ello, la FEDERACION DE
TENIS DE CASTILLA Y LEON, con la colaboracién informada de todo su personal, se
compromete a poner los medios necesarios para eliminar o reducir los riesgos
laborales de todas las personas que llevan a cabo su desempefio profesional en la

misma.

4.3 RESPETO Y COMPROMISO DE LA FEDERACION DE TENIS DE CASTILLA Y
LEGON CON LA COMUNIDAD Y EL ENTORNO

La Federacién estd firmemente comprometida con la proteccién y el respeto al
medio ambiente y por ello realiza su actividad bajo la premisa de minimizar los
impactos ambientales negativos y prevenir la contaminacién, promoviendo la
conservacién de los espacios naturales y procurando la formacién de toda persona
que se relacione con la misma sobre la adecuada gestién ambiental y la gestion

optima del patrimonio natural.

4.4 CONFIDENCIALIDAD Y TRANSPARENCIA EN TODAS LAS RELACIONES DE
LA FEDERACION DE TENIS DE CASTILLA Y LEON

La informacion es uno de los principales activos de la empresa para la gestién de sus
actividades. En este sentido, en cuanto a la informacidn institucional, la Federacién

se acoge integramente a la normativa de transparencia y buen gobierno vigente.

5. CRITERIOS DE COMPORTAMIENTO

Los criterios de comportamiento especificos respecto a cada uno de los colectivos y
personas con los que la Federacidn se relaciona y que han sido recogidos en
este Cddigo de Conducta deberan inspirarse y aplicarse de acuerdo con el méas
estricto cumplimiento del ordenamiento juridico, que informard en todo caso su

aplicacion,
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5.1. RELACIONES CON LOS CLUBES Y LOS MIEMBROS FEDERADOS

5.1.1. Proactividad y defensa de nuestro deporte. La Federacién se
compromete a mantener informados de cualquier cambio normativo que pueda
afectarles a los clubes y federados. Asimismo, se incentivara la practica del deporte

que ampara y promocionara su ejercicio.

5.1.2. Actividad promocional. La actividad promocional de la Federacién sera
clara, directa y veraz. Asi lo seran también los contratos que se redacten a su
amparo, que se realizaran conforme a la normativas vigente y asegurdndose de que
las partes contratantes dispongan de toda la informacién relevante para la toma de

decisiones.

La Federacion se compromete a no utilizar instrumentos publicitarios engafosos
o falsos. La actividad de comercializacion deberd realizarse con el ofrecimiento de
toda la informacion relevante a nuestros clientes para una adecuada toma de

decisiones.

5.1.3. Confidencialidad y privacidad. Los datos personales obrantes en las
instalaciones o sistemas informaticos de la entidad seran tratados conforme a la
normativa vigente en materia de proteccién de datos (Reglamento Europeo y Ley
Organica). Los miembros de la Federacién recibiran la formacién necesaria para
poder actuar conforme a los principios de licitud, lealtad, transparencia, adecuacidn,
pertinencia, minimizacion y exactitud; recogidos en el articulo 5 del Reglamento (UE)
2016/679; y firmaran un compromiso de confidencialidad y de actuacidn conforme a
lo descrito, no pudiendo utilizar los datos con distintos fines a aquellos para los que
han sido consignados bajo la autorizacion del afectado, y no pudiendo salir los
soportes que lo contengan de las instalaciones de la Federacidén sin el control

pertinente.
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En este sentido, la empresa cumplira con las obligaciones impuestas por la
normativa conforme a las medidas de seguridad internas, prestando especial
atencion a la obtencién del consentimiento para tratar categorias especiales de
datos personales y la limitacién del acceso a los mismos, y revisando anualmente

sus mecanismos ante posibles incidencias y brechas de seguridad.

5.1.4. Conflictos de interés. Cualquier vinculacion econémica, familiar, de
amistad o de cualquier otra naturaleza de los miembros de la federacién con
cualquiera de las personas o colectiva con los que se relaciona podria ser
sospechosa de producir un desvio en la misién de la satisfaccion del interés general
perseguido por la Federacion. Por este motivo, la Organizacion tiene especial interés
en la garantia de la independencia de sus miembros en el cumplimiento de sus
funciones, debiendo ser puesto en conocimiento del Presidente y Responsable de
seguridad (José Luis Corujo Diaz) cualquier hecho que pueda poner en cuestion

nuestro compromiso con esta declaracion.

En particular, se entendera que existe un conflicto de intereses cuando entren en
colisién, de forma directa o indirecta, los fines objetivos de la Federacion y el interés
personal de cualquier profesional de la misma, segln se ha definido anteriormente,

o de cualquier persona a él vinculada.

Por lo tanto, no deben aceptarse con caracter general los comportamientos que

comprometan la independencia de la Federacion en la toma de decisiones.

5.1.5 .Regalos, obsequios y favores. En estricta relacion con lo anteriormente
expuesto, la FEDERACION DE TENIS DE CASTILLA Y LEON no realizard ni admitira
ningdn tipo de regalo u obsequio que pueda ser interpretado como un intento de

modificacién del comportamiento de los agentes que se relacionan con la misma.

En particular, se prohibe cualquier forma de regalos, obsequios o favores que
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puedan influir en la independencia en la toma de decisiones; bien de la Federacion
(en caso de ser el destinatario del regalo miembro de ésta), bien de miembros del
sector publico a los que miembros de la Federaciéon puedan realizar regalos,

obsequios o favores.

Se extremara en todo caso el cuidado en evitar este tipo de comportamientos en las
transacciones internacionales en las que intervenga la Federacion, en atencion a
la dificultad que puede suponer su control en otras jurisdicciones distintas del
espafiol y por el impacto negativo que dichos comportamientos pueden tener en la

reputacion de la misma.

La organizacion se abstendra de practicas no permitidas por la legislacién aplicable,
por los usos comerciales o por los codigos éticos o de conducta, en el caso de que se

conocieran, de las entidades con las que mantenga relaciones.

5.1.6 .Gestion de reclamaciones. Cualquier reclamacidon sera bienvenida

por la organizacién, porque les ayudara a reencontrar la direccién que conduce a

la excelencia en su actuacion.

Por ello, los profesionales de la FEDERACION DE TENIS DE CASTILLA Y LEON se
comprometen a atender, responder, canalizar y, en su caso, resolver cualquier

reclamacién o queja de los federados y otros miembros con los que se relaciona.

5.2. RELACIONES CON PROVEEDORES YOTROS COLABORADORES
5.2.1. Eleccion de  proveedores y  otros colaboradores. Los

procesos de eleccién de los colaboradores deben caracterizarse por la bisqueda de
garantias de cumplimiento de la legalidad vigente y de armonia con los principios
propugnados en el presente cddigo, los Estatutos, y las demas normas éticas

internas que apruebe la Federacién.
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En particular, los profesionales de la FEDERACION DE TENIS DE CASTILLAY LEON no
negaran a nadie que, cumpliendo con los requisitos solicitados, pueda competir en
la contratacion de productos y servicios, adoptando en la eleccién entre los

candidatos criterios objetivos y transparentes.

En caso de que el proveedor o colaborador, en el desarrollo de su propia
actividad para la empresa, adopte comportamientos no conformes con los
principios generales del presente Cddigo de Conducta, la empresa estara
legitimada para tomar las medidas oportunas, y podra rechazar la colaboracion en

un futuro con dicho proveedor.

5.2.2. Relacion con proveedores. Las relaciones con sus proveedores
estan reguladas por principios comunes y estan sometidas a un riguroso control

de calidad, cumplimiento y excelencia por parte de la FEDERACION DE TENIS DE
CASTILLAY LEON

La formalizacion de un contrato con un proveedor debe basarse siempre en

relaciones claras y evitando formas de dependencia.

5.2.3. Independencia. La compra de bienes o servicios se realizara, a
cualquier nivel, con total independencia de decision. Cualquier vinculacion
econdmica, familiar o de cualquier naturaleza debera tener en cuenta lo previsto en

el apartado 3.2 anterior en relacion con la posible existencia de conflicto de

intereses.

5.2.4. Regalos, obsequios y favores. En particular serd igualmente
aplicable “mutatis mutandis” a la relacidn entre la FEDERACION DE TENIS DE
CASTILLA Y LEON y sus proveedores y colaboradores la prohibicién de realizar o
aceptar regalos que se establece en el apartado 5.1.2. En este sentido, la prohibicién
que se establece en este apartado se aplicara por igual a todos los profesionales y

empleados de la Federacién. Los departamentos de compras deberan, si cabe,



FEDERACION DE TENIS DE CASTILLA Y LEON

extremar el cuidado para evitar este tipo de practicas.

5.3. RECURSOS HUMANOS
5.3.1. Contratacion del personal y promocién profesional. La FEDERACION

DE TENIS DE CASTILLA Y LEON evita cualquier forma de discriminacién con respecto

a sus propios trabajadores.

En el ambito de los procesos de gestidn y desarrollo de las personas, asi como en la
fase de seleccion y promocién profesional, las decisiones tomadas se basan en la

adecuacién de los perfiles esperados y los perfiles de los profesionales y en

consideraciones vinculadas a los méritos.

El acceso a las funciones y cargos se establece también teniendo en cuenta las
competencias y las capacidades; ademas, siempre que sea compatible con la
eficiencia general del trabajo, se favorece una organizacién laboral flexible que

facilite la conciliacién de la vida laboral y familiar.

5.3.2. Formacion. La FEDERACION DE TENIS DE CASTILLA Y LEON pone a
disposicion de todos lostrabajadores herramientas informativas y formativas
con el objetivo de valorar sus competencias especificas y desarrollar el valor

profesional de las personas.

La formacion responde a las necesidades objetivamente fijadas de la organizacion y

tiene en cuenta el desarrollo profesional de las personas.

5.3.3. lgualdad de género y no discriminacion. Los profesionales de la
FEDERACION DE TENIS DE CASTILLA Y LEON respetaran el derecho de igualdad de
trato y de oportunidades entre mujeres y hombres. En general, promoveran
activamente la ausencia de toda discriminacion, directa o indirecta, por razdon de

sexo, y la defensa y aplicacion efectiva del principio de igualdad entre hombres y
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mujeres en el ambito laboral, avanzando en el establecimiento de medidas que

favorezcan la conciliacién de la vida laboral y familiar.

El principio de igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres se
garantizara, tanto en el acceso al empleo como en la formacion profesional, en la
promocion profesional y en las condiciones de trabajo. La Federacién adoptara las
medidas y decisiones oportunas ante cualquier actuacion que constituya o cause
discriminacién por razén de sexo, tanto dentro de su organizacién como con

cualquiera de los clubes y federados con los que se relacione.

Lo expuesto se ha de entender también en relacion a todo otro tipo de
discriminacién negativa, en consonancia con el articulo 14 de la Constitucion
Espafiola; sea por razdén de raza, orientacién sexual, edad, creencia religiosa,

nacionalidad, ideologia, etc.

Para la garantia de estas medidas, la Federacidn adoptara protocolos internos de

actuacion, en pos de resolver los supuestos que en esta materia se puedan plantear.

5.3.4. Seguridad y salud loboral. La FEDERACION DE TENIS DE CASTILLAY
LEON declara su  firme compromiso de mantener y desarrollar el sistema de
Prevencién de Riesgos Laborales implantado, asumiendo la proteccion de los
trabajadores como principal objetivo en esta materia e impulsando la

integracion de la Prevencion a todos los niveles de la Organizacion.

La empresa adoptara las medidas necesarias para eliminar o reducir los riesgos,
garantizando el cumplimiento de los requisitos legales aplicables, promoviendo la
consulta y participacion de los trabajadores, y concienciando y sensibilizando a

todos los empleados en la prevencion de riesgos laborales.
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5.3.5. Integridad moral. La FEDERACION DE TENIS DE CASTILLA Y LEON se
compromete a tutelar laintegridad moral de sus profesionales garantizando
el derecho a condiciones de trabajo respetuosas con la dignidad de la persona. Por
este motivo, proscribe terminantemente todo acto de violencia fisica o psicoldgica y
lucha contra cualquier actitud o comportamiento discriminatorio o lesivo de la
persona, de sus convicciones y de sus preferencias. Todos los miembros parte de la
Federacidn y todos aquéllos con los que se relacione deberdn mantener un respeto
escrupuloso por las restantes personas miembro o que se relacionen con la

Organizacion.

Por su parte, la Federacion adoptard las medidas necesarias para impedir y en su
caso, corregir el acoso sexual, el mobbing y cualquier otra forma de violencia o
discriminacién, evitdndose en todos los profesionales de la FEDERACION DE TENIS
DE CASTILLAY LEON comportamientos o discursos que puedan dafiar la sensibilidad

personal.

5.4. RELACIONES CON LOS ORGANISMOS PUBLICOS

5.4.1. Legalidad e integridad en nuestras relaciones con los organismos
publicos.
El principio que guiard en todo momento las relaciones entre la FEDERACION DE

TENIS DE CASTILLA Y LEON y los organismos publicos, autoridades y funcionarios
con los que se interactle serd el del mas estricto cumplimiento del

ordenamiento juridico que resulte de aplicacién.

En particular, se prestard especial atencion en el estricto cumplimiento de las
distintas normativas fiscales, de seguridad social y de prevencion del blanqueo de

capitales que resulten de aplicacion.

5.4.2. Regalos, obsequios 'y  favores. Las  prohibiciones sefaladas

anteriormente relativas a los regalos, obsequios y favores a clientes, se aplica
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igualmente a la relacién de la empresa con los organismos publicos.

La FEDERACION DE TENIS DE CASTILLA Y LEON no realizard a funcionarios
publicos, autoridades u organismos publicos en general ni admitird de ellos,
ningln tipo de regalo u obsequio que pueda ser interpretado como algo que excede

las practicas de cortesia normales.

En particular, se prohibe cualquier forma de regalos, obsequios o favores a
funcionarios publicos, auditores, consejeros, etc. que pueda influir en la

independencia de juicio o inducira garantizar cualquier tipo de favor.

La FEDERACION DE TENIS DE CASTILLA Y LEON se abstendrd de practicas no
permitidas por la legislacion aplicable, por los usos comerciales o por los codigos
éticos o de conducta, en el caso de que se conocieran, de las administraciones u

organismos publicos con las que mantiene relaciones empresariales.

5.4.3. Partidos politicos. En cumplimiento con la legislacién, la FEDERACION DE
TENIS DE CASTILLA Y LEON se abstendrd de realizar cualquier actividad prohibida
en relacién con la financiacion de partidos politicos o de patrocinio de eventos

que tengan como Unico fin la actividad politica.

La organizacién se abstendra, asimismo, de llevar a cabo cualquier tipo de presidn

directa o indirecta de naturaleza politica.

5.5. RELACIONES CON LA COMUNIDAD Y EL ENTORNO

La FEDERACION DE TENIS DE CASTILLA Y LEON se relacionard, en sus actividades,
con el medio ambiente, bajo los principios de minimo impacto, no contaminacién y
preservacion del medio natural; formando al personal en la materia y concienciando

a los miembros federados de la importancia de la materia.
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6. IMPLEMENTACION

El Responsable de Seguridad (José Luis Corujo Diaz) serd el encargado de que, en la
FEDERACION DE TENIS DE CASTILLA Y LEON se lleve a cabo la  adopcion  de
politicas que promuevan el comportamiento ético y legal de la misma y el

cumplimiento del presente Codigo de Conducta.

7. FORMACION

El Cddigo de Conducta se da a conocer a los implicados internos y externos
mediante actividades de comunicacidn especificasy a través de su publicacion

en laweb de la FEDERACION DE TENIS DE CASTILLAY LEON

Con el fin de asegurar una correcta comprension del Cddigo de Conducta a
todos los niveles, se establecera un plan anual de formacidn destinado a favorecer
el conocimiento de los principios y de las normas éticas previstas en el presente

Cddigo de Conducta.

8. VIOLACION DEL CODIGO DE CONDUCTA

Nadie, independientemente de su nivel o posicién, estd autorizado para solicitar que
un profesional cometa un acto ilegal 0 que contravenga lo establecido en el presente
Cddigo de Conducta, pudiendo verse sujeto a las responsabilidades civiles, penales,

administrativas y disciplinarias vigentes.
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